Serveur IceWarp - Guide d'utilisation d'Outlook Sync 1

Le serveur IceWarp

Guide d'utilisation
d'Outlook Sync

Version 13.0

lceWarp’ =<

Novembre 2022

© DARNIS Informatique / IceWarp France
Toute reproduction interdite sans accord de DARNIS Informatique



Serveur IceWarp - Guide d'utilisation d'Outlook Sync

2

INtroduction ....ccciiiiiiiiiiiiiii e 5
INStaAllation ...cccciiiiiiiiiiiiiin e 6
Le MOodule d'INSEAllatioN.........ccveiiiiiiie ittt e s bt e e sabb e e aaee s 6
Pré-requis pour I'INSTallation...........ceeiiiiiiiieeiiiee et 6

INSTAIIAtION PAS @ PAS .eeteiiriieiiiite ittt ettt ettt e ettt e ettt e sttt e ettt e s ab e e e e ab e e e e nabteeeebbeeeerreens 7
Etape 1 —La laNGUE ..eiiiiiiieiiiie ettt ettt ettt ettt ettt e e st e e e e e e e e 7

Etape 2 — Qui pourra utiliser Outlook Sync surle Poste ?........cceeeeecciiiieeeeeeniiiiiieee e 8

ELAPE 3 — Pré-TEOUIS .eeeiuvreeeiiiiee ittt e sitee ettt e ettt e sttt e e sttt e e sttt e e sttt eesbbeeesbteeesbneeesnnes 8

EtAPE 4 — Profil..ccc ittt et e e e e e s 9

Etape 5 —configuration Automatique (SMartDiSCOVET) ........uvvreeeeieiirrrereeeeeecireeeeeeeeeens 13

ETape 6 — LICENSE...cciiiiiiiiiiiii 14

Etape 7 — Propriétés du Profil .........cce it e e 15

Etape 8 — Configuration du Serveur @ntrant........ccccveeeeeeeeciiiieeeeeeeccireeee e e eeirreee e e e e 16

Etape 9 —Configuration du SErveur SOrtant.........ccccveeeeeeeeiivieeeeeeeecireeeeeeeeeenreeeeeeeeeaens 17

Etape 10 — Configuration du serveur POP3 entrant pour un "Profil GroupWare" ........... 18

Etape 11 —Finde l'installation ..........cccoooiiiii 18

Controles OULIOOK SYNC....cccuvieeeeueeceeeeerieeenenneeeeeeeeeeeennsseseesseeeesssssssseessseeesns 19

OULIOOK SYNC SANS PrOfil ... aas 19
OULIOOK SYNC AVEC PrOfil...eeeeeei s 19
OUTIIS ettt et et e e s b e s e e sbbeeeas 19
MAINTENANCE.....iiiiiiiiiiiii e 24

Description du parameétrage d'Outlook Sync........ccccceeviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnennn. 24

INfOrmMations de CONNEXION .......uiiiiiiiiiiiiee et e e 25
AVANCE ...ttt ettt et e bt e s ehb et e s b et e s hb et e s bt et e s bbeeeennbeeeean 27
Yol a T e T 1Y 1 T PP PPT SRR 29
PrESENTALION. ...t e s 31
LICENCE B MISES @ JOUT . .uutiiiiieeiiiiiittee e e e esiiitt et e e e e sttt e e e e e ssaibeeeeeeesssnsttaeeeeesasnsnreneeeeeessnnssnnees 33
JOUTN@UX 1.ttt e e st e e e e s s bbb e e e e s e s e e e e e e e e aaneeeeeeas 34
LN ¢ To] o Lo LSOO PP PPPTIRN 35
Les fonctions standards d'Outlook SyNcC......ccceeeeeeiiiiiiiiiieeeecsiccennineeenennnnee. 36
Synchronisation de 1a structure des dOSSIErS ........uuiiiiiirciiiiiee e eeerere e e e e s e e e e e 36
Qu'est-ce qu'une StruCture de dOSSIEr ? ......uuiiieiiiiciiiieeeeerriiee e e e e e earrre e e e e e s aaeneeeeeeas 36
Comment controler la synchronisaiton de la structure des dossiers ?........cccceecvvvveeennn. 37

© DARNIS Informatique / IceWarp France
Toute reproduction interdite sans accord de DARNIS Informatique



Serveur IceWarp - Guide d'utilisation d'Outlook Sync 3

Lancement manuel de la synchronisation de la structure des dossiers ..........ccccvvveeennnn. 37
SYNChronisation des ElEMENTS. .......cccuuriiiiee e e esectee e e e e e s e e e e e e s ereaeeeeeesennnaeeaaeeennnnes 38
QU'EST-CE QU'UN BIEMEBNT 2.ttt e e e e e e e e e e e e e e snneaeeeeeeens 38
Types de synchronisation des lEMENTES ........cocveiiiiiiririieeeniie et 38
Comment controler la synchronisation des éléments ?.........ccceevvveeeecciiiieeeeeeecrieeeeeen, 38
Lancement manuel de la synchronisation des éléments ..........ccccecevvvieeeeeeiciiiieeeeeeeeens 38
Synchronisation des doSSIErs SPECIAUX «.....ueieirurirerrieeeerieeessieeeesieeeesieeeesbeeeesieeeesanee 38
TOUL SYNCRIONISEI ... eiiiiiie e ettt e e e e e e e e e st e e e e e e s e ataraeeeeeesssnsseaaaeeennnnes 39
Synchronisation des marques et draPEaUX ........uuvvieeeeeecciiirieeeeeeccirreeeeeesrerrreeeeeesennarreeeeeesaanes 40
SYNChronisation deS MArQUES ......cc.uuvviieeeeciciiriee e e e eecrrree e e e e e eerre e e e e e esenanaaaeeeeeeennnnneeas 40
Synchronisation des AraPEaAUX ......c..uvveieeeeeeiiiiiiee e e e eccirree e e e e e eerre e e e e e essesaneeeeeeesnnnnaeeas 40
Partager un dossier ou votre compte avec UNe autre PErsONNE..........cccvrrrreeeeeescrrrereeeeesseinnnnnes 42
Partager UN dOSSIEr ..ccciiiiiii i 42
Partage d'UN COMPLE ..uuviieiiicciiiieee ettt e e e e et e e e e e e ettrr e e e e e eeeatbaaeeeeesensssssaaeeeeeannnes 46
Comment cesser de partage un dossier OU UN COMPLE.........uuvvvviiiirireerereeererrrererreareea.. 46
Quelqu'un vous a rendu bénéficiaire du partage de son compte ou d'un dossier.............ccceuuen. 46
Supprimer des comptes oU dOSSIErs Partageés........ccovvvvrreeeeeeriiirrereeeeeerirrreeeeeeeeesrneeens 48
(D 1Ty o Yo a1 o111 U PPUPPRPP 49
Configurer le lien de disponibilité............cccviiiiiiiiiiiiiiie e 49

Les autres fonctions d'OUtIOOK SYNC.....ccceeeeeeennrcceceerreeeennnereccereeeeeennnseceeeees D0

Le carnet d'adresses SlODal.........uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiieeeeeee e ———————————————— 50
Ajouter des dossiers contatcs au carnet d'adresses ........ccceeeeeeeeieiiiiiiiiiiiiiieieaann 50
Trier les éléments du carnet d'adreSses .......coocveeiiiiiiiniiiiiiniiieiiiiccriee e 51
Appels SIP @ travers 1€ SEIVEUT .......cooiiiii i 51
ComMENT FAINE UN @PPEI..eiiiiiiiiiiiieie e e e e s st e e e e s sssaeeaeaeeenns 52
COMMENT GA MANCHE ..o e s e e e e e st eeeeesssabareeeeeeeas 52
Gestion des confirmations de 1@CtUre.........cciiiiiiiiiiiii e 53
Comment permettre la gestion des confirmations de lecture ........cccccuvvvveeeiiniiineeenenn. 53
Modification du texte des confirmations de lecture...........cccovcvieiniiiiiiiiiiiniiieccieees 54
Gestion de 12 CoONFIGUIAtION .....ciiii i e e s s e e e e e e e e 55
VU de 'adminiStrat@UI ....cooeiiiiiiiee e e e 55
Vu de I'utilisateur d'OULIOOK SYNC ....uvviiiiiiiiiiiiie e e e e 55
Centre de NOTIFICAtION......ocuiiiiiiii e e e 56
Etat de 1a SyNChronisation.......c..uuiiiiei it e e e e eeeeeeeas 56
JOUNAL S SESSIONS .....veieiiiiee ittt ettt ettt e e sttt e e s bb e e st eeebbeeesbbeeesannee 57
[T 0 g 1o oL = g To T =TSSR 57

© DARNIS Informatique / IceWarp France
Toute reproduction interdite sans accord de DARNIS Informatique



Serveur IceWarp - Guide d'utilisation d'Outlook Sync

4

MiSES @ JOUN QUEOMATIGUES. ...eeeieeieeeeeeeeseeitteeeeeeeseteeeeeeeeessaaeeeeeeeeesssssaaseeaeeesansssneeaesesnnnsnnnnes 57
VU de I'adminiStrat@UI ... ..ueeeeee e nnan 58
VU @ UL SAEEUL ... nnan 58

(I T =Tl 4 1= o o (=R 1 |

La gestion des certificats de connexion.........cceeeeeeeecceeerrreeeennccceereeneencnnnne.. 60

CONNEXION A CONTIANCE. . .uuuuuiiiiiiii s nnnnnnnnnnnnnnnnnns 60
CONNEXION SANS CONTIANCE. ..uuuuuiueiuiii e nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnns 60
SUPPrESSION d'UN CEMIICAT. ...veieiiiiie ittt st e e s sttt e e s sibaeessaraeeenas 61

Gestion des Profils.......ccccceeeieeeeeenncceceeeteeeenennseeeeeeeeeeeennsssseesseeessssssssssessseseens 02

Démarrer la création d'un profil a partir d'OUtIOOK..........ccooeeiiiiiiiieeiiiceee e 62

Démarrer la création d'un profil a partir de WindoWS..........cccuvvieeeeieiciiiieeee e 62

ol =] 3 ol =Y - 1

ACtivation €N HIgNE......ccoiiiiii 63
Etape 1 — Clé d'actiVation .....cccuvieieeee ettt e e et e e e e e e e e aarraeeeeeaan 63
Etape 2 — ONnglet d’activation ..........ieciociiiiiieee ettt e e e e e 63
Problémes de ICENCE......c..eiiiiiiiiere e 64
Activation hors lI8Ne. ... 65
Etape 1 — Enregistrer et obtenir un fichier license.xml...............cccoo 65
Etape 2 —Entrerlalicence hors ligne.........ccccciiiiii 65

DESINSTAIAtION ...veeerreennireneireenierenireenireenierenseresssesnsersssssessssssnsessssssssssesensess OO

Etape 1 — Sélection du mode désinstallation .............ccccccc 66

ETape 2 — TOIMINEI ..o 66

DiSfONCHIONNEMENTS ..cc.eeeeereeeirenirieeierenerenneresnserenseressssrsnssssssssesnsessssssessses OF

OULIOOK NE PEUL FIEN BNVOYET c.iiiiiiiiieiee ettt e e e e st e e e s s saaraeeeesssnbbnaaeaeessnnnnes 67
(0111 (o To) Q[N ¢ Yoo 1| A4 =) o PPN 67
OULIOOK SYNC B I"ANTIVITUS ...vviiiieiiiiiiiiiee ettt e e st e e e e e s s aareeeeeessnarnneeeeeesnnnnes 67
Les événements avec pieces joINteS NE SONT PAS MECUS.....ceevrurrrrrreeeerriiirreeeeeesssirrreeeeeesnnnnennees 67
Outlook essaye d’envoyer des messages mais la boite d’envoi est vide ...........ceeeevveiiiieeeeeennnnnn, 67
VIS T LT M T 4 U | PP SPPRRRPRY 68
SMartDisCOVEr NE FONCLIONNE PAS......cccuiriiieeeiieciitiee e e e ettt e e e e e e setrree e e e e e ssarareeeeeeesnnsnneaeeeeans 68
Problémes d’installation SOUus WindOWS ViSta.........eeeiiiiiiiiiiiiiiiieeeiiee e 68
AULTES POSSTDIIITES ...eveeeeeeeeieiiieie et e ee e e e e s e e e e e e st eeeeeeeessnnsaaeeaeesasannnnneaeeeesnnnes 68

© DARNIS Informatique / IceWarp France
Toute reproduction interdite sans accord de DARNIS Informatique



Serveur IceWarp - Guide d'utilisation d'Outlook Sync

5

INfOrMAtioNS QVANCEES .....cceuureeerrreneireneirrenssreesirensssrssssrsnsssessssrsnsssensssssnseses 09

Qu’est-ce qui tourne sur le port 5110 et POUNQUOI 2 ..c..eeeeriieeeriirieeniiieeeireeeeireeeeieeeeeieeeeeinee 69
[ o] oTolo] (=T =] e To o €U ] L <SR PSPPY 69
IMAP (CONNEXIONS ENEIFANTES)...uuviiieeeeiiiiiiieeeeesiiiireeeeeeesetrreeeeeessenrareeeeeesssnsneaeeeeananes 69
SMTP (CONNEXIONS SOITANTES)...eiiiieieiieieeeeeeecirrteeeeeesettreeeeeessserrreeeeeessnnnneeeeeeesssnnneees 69
POP3 (CONNEXIONS ENEIFANTES)...uuviiieeeeiciiiiireeeeieeiireeeeeeeseirreeeeeessesrareeeeeessnssseeeaeeannnes 69
HTTP (protocole complémMEentaire) ......c..uuveeeeeeiciiiiee et e e e e e e e earreeeeeeeeees 69
WebDAYV (traitement des PIECeS JOINTES) ....cccuurriieeeieiciiiieee e e ettt e e e e sirrre e e e e e e eeenneees 70
[ 11T [N oo | =TSSP 71
Ajouter un compte POP3 a un profil OULIOOK.........ccceiiiciiiiiiee e 71
Etape 1 — Ajouter un nouveau compte POP3 .. ...coi it eeeeeere e 71
Etape 2 — Lier le profil QULIOOK SYNC.......uuviiieiiiiiiiiiee ettt e e eerraee e e e 73
Exécution par I'invite de COMMANE .......cc.uuiiiiiie i e e e e e e e earaaeees 74
INSEAllAtioNS BN MASSE ....eiuiiiiiiiiieerie ettt st s bt ettt st e ser e saneesareenaneen 74

1Y 1 1) (I 4.1

ANnexe A — CoNitioNS....ccooiiiiiii 75
ANNEXE B = ACTIONS ettt ittt e ettt es e e e et e et a e e e e e e et e e e e e ettt e e e aeeraraaaas 79
ANNEXE € = P OIS 1iiiitiiiie ettt e ettt e e e e et et as e e e e e eataaaaeeeeeaates s e eeeeenessnneeaeeenrnnnnnns 81

INTRODUCTION

Ce document présente la mise en ceuvre du plugin lceWarp Outlook Sync.

Il est destiné aux utilisateurs finaux et aux administrateurs chargés de l'installation et du bon fonctionnement des

clients de messagerie.

Ce plugin s’installe sur le logiciel Microsoft Outlook et permet d’utiliser ce dernier comme un client de messagerie du

serveur IceWarp incluant toutes les fonctionnalités d’Outlook: la synchronisation des mails et des éléments

GroupWare : calendriers, contacts, taches...

Attention : ne jamais utiliser la fonction "Rappel de message" de Outlook. Elle provoque I'envoi permanent de

messages d'erreur.
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INSTALLATION

Ce chapitre donne les prérequis d'installation et la procédure pas a pas d'installation.

LE MODULE D'INSTALLATION

La premiere étape est de choisir le module d'installation EXE ou MSI. Si vous n'installez pas Outlook Sync par les GPO

(Group Policy Object), préférez le module EXE. Pour des installations de masse, utilisez MSI. En utilisant EXE, vous

pouvez choisir le type d'installation et créer des profils a la demande.

‘ Utiliser de préférence EXE, MSI est réservé aux installations de masse.

|PRE-REQUIS POUR L'INSTALLATION

Versions de Windows et de MS Office
» Microsoft 8 ou 10 en 32bit ou 64bit, Les OS serveurs ne sont pas supportés excepté les installations
Terminal Services.
> Microsoft Outlook 2013, 2016, 2019 en 32bit ou 64bit. Il doit étre installé avant d'installer Outlook
Sync, il doit étre a jour et ne doit pas étre en cours d'exécution.

La version d'IceWarp doit étre une 12.3 minimum

Le compte sur le serveur doit étre de type IMAP ou POP3/IMAP (s'il est du type POP3, il faut le
modifier).

Il est fortement conseillé, avant I'installation d'Outlook Sync, de faire, sur le poste, une
sauvegarde au format .pst des dossiers contacts, taches et calendriers.

Vous devez connaitre le nom d'utilisateur de votre compte IceWarp, le mot de passe, le nom du
serveur, vous en aurez besoin pour la configuration

Vous devez télécharger la derniére version d'Outlook Sync

- a partir du site https://www.icewarp.fr/downloads/client/

- ou a l'adresse https://<domaine:port>/install/ (http://<domaine:port> est I'accés a votre
serveur Web IceWarp)

- ou dans le Client Web en allant sur la racine des dossiers.

Si vous installez le format .exe d'Outlook Sync, il faut qu'une version 3.5 de .NET framework
soit installée avant, méme si vous avez déja une version plus récente. Le probléme ne se pose pas
avec le format .msi d'Outlook Sync qui installe automatiquement la version .NET.

Si vous avez un Anti-Virus sur votre machine, assurez-vous qu'il ne scanne pas les fichiers en
ocsql.db (ils sont dans le répertoire Outlook contenant aussi les fichiers .pst voir Parametres du
compte -> Fichiers de données), il faut donc exclure le dossier contenant ces fichiers du scan de
I'anti-virus

De méme, I'anti-virus ne doit pas scanner le répertoire d'installation du plugin IceWarp Outlook
Sync (C:\Users\<user Windows>\AppData\Local\IceWarp Outlook Sync)

Si I'anti-virus contient un agent mail, il est conseillé de le désactiver.
Le service WebDAV doit étre démarré sinon, certains éléments peuvent ne pas étre synchronisés.

Si dans le profil Outlook Sync, vous utilisez SSL ou TLS pour IMAP et SMTP, merci de vérifier que
dans la console Systeme -> Services -> Smartdiscover -> WebDAV, le lien est en https (et pas
http)
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S'il y a un probléme, enlever tous les autres plugins d'Outlook. Il y a parfois des incompatibilités
entre plugins.

Les fichiers .pst et ocsqgl.db doivent étre situés localement sur le poste (la déportation du fichier
.pst sur une autre machine est déconseillée par Microsoft).

NB : Nous déconseillons I'installation d'Outlook Sync dans la configuration Terminal Serveur
L'installation peut fonctionner correctement mais nous n'offrons aucune garantie en cas de mauvais
fonctionnement.

INSTALLATION PAS A PAS

Ce chapitre s'applique aux installations par EXE. Il passe en revue les procédures d'installation les plus communes.

ETAPE 1 — LA LANGUE

L'installeur Outlook Sync détecte la langue par défaut de Windows. Cette langue peut étre modifiée ainsi que la langue
d'Outlook Sync qui peut étre modifiée ultérieurement.

W]

Bienvenue ...

O

Bienvenue. Cet installeur vous guidera dans les étapes de linstallation de lceWarmp Outlook Sync.

Choisir lalangue: | Francais v

Annuler I Suivant >>> |

Sur la page de bienvenue, sélectionnez la langue et cliquer sur Suivant. La page Licence application va apparaitre, il

faut I'accepter pour pouvoir poursuivre l'installation.
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ETAPE 2 — QUI POURRA UTILISER OUTLOOK SYNC SUR LE POSTE ?

Sur la fenétre I'utilisateur courant est sélectionné. Dans certains cas, il peut y avoir d'autres comptes.

[ IceWarp Outlook Sync (@ 2020 IceWarp Ltd.) = X

Setup avanceé d'Outlook Sync ...

O

Vous pouvez modffier des paramétres avanceés de linstallation. Cocher cette case pour entrer dans le
dialogue comespondant.

Version détectée: Microsoft Outlook 2016 (32-bit)

Type dinstallation:

Seulement utilisateur courant

Seulement utilisateur courant
Pour tous les utilisateurs (nécessite des droits administrateur)

Annuler <<< Précédent | Suivant >>> |

Vous avez le choix d'installer Outlook Sync uniquement pour votre compte personnel ou pour tout utilisateur qui se
connectera sur ce poste. Cette distinction n'a rien a voir avec la notion de profil qui sera vue plus loin.

ETAPE 3 — PRE-REQUIS

e  Microsoft .NET framework 3.5 Service Pack 1 (Cette version particuliere est nécessaire méme si une plus
récente a été installée).

Les logiciels suivants sont installés par Outlook Sync. S'ils ne sont pas déja installés, il faudra nécessairement exécuter
I'installation avec un compte administrateur car ces logiciels nécessitent des droits administrateurs pour s'installer.

e  Visual Studio Tools pour Office 4.0 (choisir 32bit ou 64bit en fonction de votre version de Microsoft Outlook)
e  Primary Interop Assemblies 2007 pour Microsoft Outlook 2007
e  Primary Interop Assemblies 2010 pour Microsoft Outlook 2010 ou 2013

Si votre installation ne contient pas un de ces logiciels, Outlook Sync va vous proposer de les installer mais uniquement
si vous avez les privileges d'administrateur.
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ETAPE 4 — PROFIL

QU'EST-CE QU'UN PROFIL

Avant de continuer l'installation, il faut décider si vous voulez utiliser un nouveau profil ou un profil existant. Si vous
utilisez déja Outlook, vous avez un profil configuré avec un compte relié au serveur. Ce compte peut étre connecté au
serveur en POP3 ou IMAP.

Si le profil Outlook s'appelle "Jean@iwdemo.fr Outlook Sync" par exemple et qu'il est configuré avec le compte jean
dont |'adresse est jean@iwdemo.fr, il utilise une connexion IMAP pour lire ses mails et une connexion SMTP pour les
envoyer. Lorsque l'utilisateur démarre Outlook, il choisit explicitement le profil ou bien la connexion s'effectue
automatiquement sur ce profil.

Nom du profil : | jean@iwdemo.fr Outlook Syr|

Options=>> OK Fermer

Vous pouvez sans doute voir cette fenétre lorsque vous démarrez Outlook. Si vous ne la voyez pas c'est que vous n'avez
qu'un seul profil et qu'il est défini par défaut. Dans tous les cas, Outlook est capable de gérer plusieurs profils.

Dans un profil Outlook, vous pouvez avoir plusieurs comptes. Un de ces comptes est le compte principal c'est a dire
qu'il sera choisi par défaut pour envoyer les messages et pour quelques autres opérations.

Les connexions POP3 permettent de rechercher les mails contenus dans la boite de réception du serveur et de les
placer dans la boite de réception d'Outlook. Une copie est en général laissée sur le serveur, elle peut étre supprimée
automatiquement au bout d'un certain temps.

Les connexions IMAP effectuent une synchronisation entre les dossiers du serveur et ceux du client Outlook.

Ces deux types de connexion ne fonctionnent qu'avec des éléments de type mail. Outlook Sync utilise ces deux
connexions et est en plus capable de synchroniser d'autres éléments tels que des contacts, des événements... En
pratique, Outlook Sync utilise une version étendue du protocole IMAP pour synchroniser tous les éléments.

QU'EST-CE QU'UN PROFIL OUTLOOK SYNC

Un profil Outlook Sync est lié a un profil Outlook. Cette liaison ne peut se faire qu'avec une connexion POP3 qui doit
étre rattachée au compte principal.

Si vous créez un nouveau profil Outlook Sync, cette connexion est créée automatiquement et vous n'avez pas besoin de
vous en préoccuper. Bien qu'Outlook Sync utilise principalement le protocole IMAP, le compte Outlook créé est de type
POP3 car seul ce type peut avoir des dossiers personnels.

Parce que Outlook Sync peut synchroniser les mails mais aussi d'autres éléments (événements, contacts, taches...) qui
sont appelés des éléments GroupWare, vous pouvez choisir entre deux types de profils : un profil normal et un profil
GroupWare. Voir |'option ci-dessous :

© DARNIS Informatique / IceWarp France
Toute reproduction interdite sans accord de DARNIS Informatique



Serveur IceWarp - Guide d'utilisation d'Outlook Sync 10

[ IceWarp Outlook Sync (© 2020 lceWarp Ltd.) — X

SmartDiscover ...

O

Adresse email: Iiean @iwdemo fr l
Mot de passe: I """ | l
Nom du profil: [iean@iwdemo fr Outlook Sync l

[] Profil Groupware
[] Configurer manuellement

Créer profi

Annuler <<< Précédent | Suivant >>> l

Du cété Outlook, les éléments GroupWare sont stockés dans le fichier des données Outlook appelé "Personal Folders
file" (.pst). Si vous utilisiez précédemment Microsoft Exchange vous avez peut-étre vu des fichiers "Outlook Data File"
(.ost), mais ce format n'est pas compatible avec le format .pst.

Le profil normal est celui dont vous avez besoin la plupart du temps car c'est celui qui synchronise tous les éléments
entre Microsoft Outlook et le serveur IceWarp.

Cependant, si vous voulez utiliser une connexion POP3 pour accéder a vos mails et en plus synchroniser les éléments
du GroupWare, le Profil GroupWare est celui dont vous avez besoin.

JE VEUX UN NOUVEAU PROFIL

Si vous utilisez une connexion IMAP mais que vous n'étes pas certain qu'elle corresponde a votre besoin, le mieux est
de créer un autre profil. C'est la meilleure solution dans la plupart des cas.

La seule chose a faire est de lancer l'installeur et de sélectionner ou non le Profil GroupWare.

J'AI DEJA UN PROFIL OUTLOOK ET JE VEUX L'UTILISER

Si vous avez déja un profil et que vous voulez encore l'utiliser parce qu'il contient des données que vous voulez
conserver, il vous suffit de lier Outlook Sync a votre profil existant. Vous devez dire alors que vous ne voulez pas créer
de profil a l'installation.

Si votre profil contient déja un compte POP3 qui est le compte par défaut (sinon, il faut le définir par défaut), il faut
lancer Outlook et dans le menu IceWarp Sync sélectionner Lier le profil. Lier le profil est une action qui consiste a relier
un profil Outlook Sync a un profil Outlook.

Si vous n'avez pas de compte POP3 sur votre profil, vous pouvez en créer un.
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Dans ce scénario, il faut étre certain qu'il n'y a pas déja un compte IMAP qui pointe vers le méme compte lceWarp. Par
exemple si Jean décrit plus haut a déja un compte IMAP sur jean@iwdemo.fr, vous ne pouvez pas lui attacher un profil
Outlook Sync, cela ne fonctionnera pas correctement.

SCENARIOS

SCENARIO 1

L'utilisateur Frangois a un profil possédant un compte POP3 sur francois@iwdemo.fr. Il peut aussi avoir un autre
compte, par exemple un compte IMAP vers son adresse personnelle francois@orange.fr.

Frangois doit vérifier que son compte POP3 est bien le compte par défaut puis il peut faire le lien du profil avec le
compte Outlook Sync et aprés redémarrage d'Outlook, son compte sera géré par Outlook Sync tout en conservant ses
dossiers.

Outlook Sync détecte que les dossiers personnels de Frangois contiennent des éléments et lui demande s'il veut les
supprimer ou les charger sur le serveur.

SCENARIO 2

L'utilisatrice Romane a un profil possédant un compte IMAP sur romane@iwdemo.fr sans autre compte. Dans ce cas, il
est préférable de créer un nouveau profil.

SCENARIO 3

L'utilisateur Marius a un profil possédant un compte IMAP sur marius@iwdemo.fr et d'autres comptes sur d'autres
adresses mail privées ou professionnelles. Marius doit créer un compte POP3 et le mettre par défaut. Il doit supprimer
le compte IMAP sur I'adresse marius@iwdemo.fr et effectuer un lien du profil. Aprés redémarrage d'Outlook, le profil
de Marius est traité par Outlook Sync. Marius doit s'assurer que le compte POP3 qu'il vient de créer laisse une copie
des messages sur le serveur. Une autre solution est de créer un compte POP3 qui ne s'authentifie pas sur le serveur ce
qui évitera la suppression des messages du serveur (compte fictif).

C'est le scénario le plus délicat et, dans le doute, n'hésitez pas a contacter votre administrateur.

SCENARIO 4

L'utilisateur Arthur a un profil et ne veut pas utiliser la synchronisation de type IMAP d'Outlook Sync. Il veut utiliser un
compte POP3 pour accéder a ses mails et il veut pouvoir synchroniser ses événements et ses contacts. Dans ce cas,
Arthur crée un Profil GroupWare. Ce profil contient un compte POP3 qui accede au serveur IceWarp et charge ses
messages.

COMMENT LIER OUTLOOK SYNC A UN PROFIL DEJA EXISTANT

Cette option n'est accessible que lorsque Outlook Sync est installé et que le profil courant sélectionné par Outlook ne
lui est pas lié. Vous devez avoir un compte POP3 défini par défaut. Si votre profil n'en contient pas ou si vous voulez en
ajouter un, suivre les indications du chapitre Ajouter un compte POP3 a un profil Outlook.

Seul un profil possédant un compte POP3 défini par défaut peut étre lié a Outlook Sync.
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I A — SELECTIONNER LE PROFIL

Lancez Outlook, et sélectionnez le profil que vous voulez lier avec IceWarp Outlook Sync.

Nom du profil : | jean@iwdemo.fr Qutlook Syr:v ,

0ption§> > _ OK » Eerrper

Cliquer sur le bouton OK.

I B — LIER LE PROFIL

Dans le menu IceWarp Sync, cliquer sur Lier le profil ou Bind Profile. La fenétre de paramétrage s'ouvre. Remplir les
informations utiles - voir le chapitre sur la configuration.

Fichier Accueil Envoi/réception Dossier Affichage Aide IceWarp Sync

@

New Bind
Profile Profile

Maintenance

I C — PREMIER DEMARRAGE D'UN PROFIL OUTLOOK SYNC

Lors du premier démarrage de MS Outlook apres l'installation d'Outlook Sync, vous verrez peut-étre cette fenétre
apparaitre :

Youlez-vous effacer les données présentes sur Outlook 7 Si

oui, lles seront remplacées par les données du serveur. Si
non, €lles seront ajoutées aux données du serveur, cette

| option pourrait créer des donnéss en double sur le serveur.

Si votre fichier .pst local contient des données (mails, contacts,..) - ce qui est probable - et que vous voulez les
conserver, cliquez sur Non. Aprés cette action, Outlook Sync va ajouter toutes les données locales sur le serveur.

Si vous voulez détruire toutes les données locales existantes, cliquez sur Oui.
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‘ Notez que cette opération est irréversible. En cas de doute contactez votre administrateur.

|ETAPE 5 —-CONFIGURATION AUTOMATIQUE (SMARTDISCOVER)

Outlook Sync a été congu pour étre opérationnel des I'installation, tout ce dont vous avez besoin est votre adresse mail
et votre mot de passe. Vous pouvez aussi décider si vous avez besoin d'un nouveau profil ou si vous avez besoin d'un
Profil GroupWare. Aprés que vous ayez rempli vos informations de connexion, I'installeur Outlook Sync contacte le
serveur IceWarp et charge la configuration définie par I'administrateur.

Cette configuration consiste en : ports des services, configuration de sécurité et licence. Si cette étape échoue, en
général parce que SmartDiscover n'est pas configuré correctement sur le serveur, l'installeur revient a une
configuration manuelle et vous devez compléter vous-méme les informations.

[ IceWarp Outlook Sync (© 2020 lceWarp Ltd.) — X

SmartDiscover ...

O

Adresse email: [iean @iwdemo fr l
Mot de passe: | """ | ]
Nom du profil: ]iean @iwdemo fr Outlook Sync ‘

[] Profil Groupware
[] Configurer manuellement

Créer profil

Annuler <<< Précédent Suivant >>> |

La page SmartDiscover affiche toutes les options discutées précédemment :

e L'adresse mail et le mot de passe vous doivent vous avoir été fourni par votre administrateur, sinon n'hésitez
pas a lui demander.

e Nom du profil : vous choisissez un nom vous permettant de distinguer ce profil des autres profils.

e Profil GroupWare : si coché, Outlook Sync n'effectuera pas la synchronisation des mails (seulement la
réception).

e Configurer manuellement : si coché, le systeme va passer cette étape et passera a |'étape de la configuration
manuelle directement.

e Créer profil : si décoché, l'installeur va installer Outlook Sync mais ne va pas créer de profil. Il faudra effectuer
une liaison avec un profil existant.
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ETAPE 6 — LICENSE

Si vous n'avez pas de licence ou si vous ne voulez pas I'activer tout de suite, Outlook Sync va fonctionner en mode
évaluation totalement fonctionnelle pendant 30 jours.

Si vous avez utilisé SmartDiscover et qu'il a pu récupérer les informations de licence, l'installeur vous permet d'activer
cette licence :

Setup va essayer d'activer le produit automatiqguement .
Sans cette activation, vous aurez une version évaluation
30 jours et vous devez enregistrer a licence plus tard.
Voulez-vous activer la licence sur cette machine 7

Si vous cliquez sur Oui, la licence sera activée sur votre poste, si vous cliquez sur Non, Outlook Sync va fonctionner en
mode évaluation totalement fonctionnelle pendant 30 jours. Vous pourrez activer votre licence ultérieurement dans
les parametres d'Outlook Sync. Voir le chapitre sur les licences IceWarp pour plus de détails.

CONFIGURATION MANUELLE

Si vous n'avez pas pu ou pas voulu utiliser SmartDiscover, vous allez devoir configurer manuellement chaque service,
vous devrez donc passer par les étapes suivantes.

En cas de configuration automatique par SmartDiscover, vous passerez directement a I'étape 11.
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ETAPE 7 — PROPRIETES DU PROFIL

Dans les propriétés du profil, vous devez remplir le nom du profil, votre adresse mail et le nom Outlook.

[ IceWarp Outlook Sync (@ 2020 IceWarp Ltd.) — X

Profil Oulook ...

(@

Nom du profil:

|Jean_OSync

[] Profil Groupware

Adresse email:

|iean @iwdemo fr |

Nom d'affichage:
I Jean| I

Annuler <<< Précédent | Suivant >>> |

Nom du profil : vous choisissez un nom vous permettant de distinguer ce profil des autres profils.
Adresse mail : c'est celle qui sera liée a votre profil.
Nom d'affichage : c'est le nom qui sera utilisé par Outlook.
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ETAPE 8 — CONFIGURATION DU SERVEUR ENTRANT

Le serveur entrant est le serveur de messagerie qui contient vos messages ; son nom doit vous étre fourni par votre
administrateur.

[ IceWarp Outlook Sync (@ 2020 IceWarp Ltd.) — X

Authentification pour lceWarp Outlook Sync ...

O

Serveur entrant
Nom d'utilisateur: Iieaﬂ I
Mot de passe: [ ----- |
Serveur héte: [mail iwdemo fr I
Port: 143 % | Démarer TLS (Transport Layer v
Ligne pas sécurisée (pas recommar]
Démamer TLS (Transport Layer Sec
SSL (Secure Socket Layer)
Vérifier paramétres
Annuler <<<Précédent | | Suivant>>> |

e Nom d'utilisateur : c'est votre identifiant de connexion sur le serveur IceWarp. Ce peut étre votre adresse mail
compléte ou un nom plus spécifique.

e Mot de passe : celui qui est associé a votre nom d'utilisateur.

e Serveur héte : c'est le nom du serveur entrant ou une adresse IP.

e Port: c'est le port TCP IMAP configuré sur votre serveur. La valeur par défaut est 143.

e L'option de sécurité définit comment les communications seront chiffrées entre le poste et le serveur
IceWarp. Il est recommandé de sécuriser la communication par Démarrer TLS.

TLS garantit que les communications seront cryptées. TLS permet de démarrer une connexion au port standard IMAP
143 puis initie une communication sécurisée. SSL nécessite une connexion sur le port sécurisé 993 des le départ.

Si vous cliquez sur Vérifier parameétres, l'installeur va tenter une connexion avec les paramétres indiqués et vous
donner le résultat.
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I SCENARIO 1

L'utilisateur Jean voyage beaucoup et certains Wifi d'hotels bloquent le port 993. Dans ce cas, Jean a intérét a
sélectionner Démarrer TLS (Transport Layer Security) sur le port 143

I SCENARIO 2

L'utilisatrice Romane utilise Outlook Sync sur un poste fixe et n'a pas de probleme de port et de pare-feu, dans ce cas,
Romane peut utiliser I'option TLS ou SSL au choix.

ETAPE 9 —CONFIGURATION DU SERVEUR SORTANT

Le serveur sortant permet d'envoyer vos messages, dans la plupart des cas, les paramétres sont les mémes a
I'exception du port.

[ IceWarp Outlook Sync (©@ 2020 IceWarp Ltd.) — X

Authentification pour lceWarp Outlook Sync ...

O

Serveur SMTP sortant
Nom d'utilisateur: jean

Mot de passe: ~  eeees

Serveur héte: mail iwdemo fr
Port: 25 % | Démamer TLS (Transport Layer
Login du serveur entrant
Veérifier paramétres
Annuler <<< Précédent | Suivant >>> I

e Nom d'utilisateur : c'est votre identifiant de connexion sur le serveur IceWarp.

e Mot de passe est celui qui est associé a votre identifiant.

e Serveur héte : c'est le nom du serveur entrant ou une adresse IP.

e Port: c'est le port TCP SMTP configuré sur votre serveur. La valeur par défaut est 25.

e L'option de sécurité définie comment les communications seront chiffrées entre le poste et le serveur
IceWarp. Il est recommandé de sécuriser la communication par Démarrer TLS.

Les parameétres de connexion au serveur sortant sont généralement les mémes que ceux du serveur entrant. Vous
pouvez donc cocher Login du serveur entrant.
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Si vous cliquez sur Vérifier parameétres, l'installeur va tenter une connexion avec les paramétres indiqués et vous
donner le résultat.

ETAPE 10 - CONFIGURATION DU SERVEUR POP3 ENTRANT POUR UN "PROFIL GROUPWARE"

Si vous avez sélectionné un “Profil GroupWare” vous devrez donner des informations supplémentaires sur le serveur
POP3.

[ | IceWarp Outlook Sync (© 2020 IceWarp Ltd.) = X

Données d'authentification d'Outlook Sync ...

QO

Serveur entrant POP3

Nom d'utilisateur: jean@iwdemo fr
Nom dhdte: mail iwdemo fr
Port: 995 + | SSL (Secure Socket Layer)
Lttiliser les mémes paramétres
Tester les paramétres
Annuler <<< Précédent | Suivant >>> I

o Nom d'utilisateur : c'est votre identifiant de connexion sur le serveur IceWarp. Ce peut étre votre adresse mail
compléte ou un nom plus spécifique. Le mot de passe sera demandé plus tard.

e Nom d'héte : c'est le nom du serveur entrant ou une adresse IP.

e Port: c'est le port TCP POP3 configuré sur votre serveur. La valeur par défaut est 995 (SSL).

e L'option de sécurité définie comment les communications seront chiffrées entre le poste et le serveur
IceWarp. Il est recommandé de sécuriser la communication par TLS ou SSL si possible.

Avec un compte POP3 sur Outlook on ne peut pas sélectionner Démarrer TLS, il y a seulement deux options : SSL et non
crypté.

ETAPE 11 — FIN DE L'INSTALLATION

Aprées étre passé par toutes les étapes précédentes, une barre de progression va s'afficher puis une page de synthése.
Si vous avez choisi de créer un profil, Outlook Sync va essayer de démarrer Outlook avec ce profil.
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CONTROLES OUTLOOK SYNC

Si Outlook Sync s'est bien installé, un onglet IceWarp Sync doit apparaitre aprés |'ouverture dans la barre de menu
d'Outlook.

OUTLOOK SYNC SANS PROFIL

Si vous avez installé Outlook Sync sans créer de profil spécifique, le menu IceWarp Sync contient deux options : créer
un Nouveau profil (New Profile) et Lier le profil (Bind Profile).

Fichier Accueil Envoi/réception Dossier Affichage Aide lceWarp Sync

New Bind
Profile Profile

Maintenance

OUTLOOK SYNC AVEC PROFIL

Un profil Outlook Sync offre un plus grand nombre de menus et davantage de commandes spécifiques contextuelles
sur I'ensemble de I'application.

Fl:

Fichier Accueil Envoi/réception Dossier Affichage Aide IceWarp Sync

E= S0 ‘.Q— E *H

Régles Transférer Répondeur | Nouveau Licence Paramétres
profil
Outils Maintenance

OUTILS

Les outils ne sont disponibles que sur un profil Outlook Sync complet et vous permettent de modifier vos options
d'utilisateur. Les changements sur les outils apparaissent aussi dans le WebClient.

N’oubliez pas que ces outils sont exécutés sur le serveur et non sur le poste client.

REGLES

Dans l'onglet IceWarp Sync, vous pouvez cliquer sur le bouton Regles. Les régles permettent de sélectionner certains
types de messages et de les envoyer vers des dossiers appropriés.

Ces regles peuvent étre interdites au niveau des comptes par I'administrateur.

Les régles sont des commandes qui ont la forme suivante : "Si telle condition est réalisée, alors effectuer telle action".
Par exemple, vous pouvez vouloir extraire les messages provenant d'un expéditeur particulier lettre@monmagasine.fr

© DARNIS Informatique / IceWarp France
Toute reproduction interdite sans accord de DARNIS Informatique


mailto:lettre@monmagasine.fr

Serveur IceWarp - Guide d'utilisation d'Outlook Sync 20

et placer tous ses messages dans un dossier particulier "magasine". La régle a créer est dans ce cas la suivante : Si/en-
téte From: du message correspond a lettre@monmagasine.fr alors Déplacer dans magasine. La condition est S/ en-téte From: du

message correspond 3 lettre@monmagasine.fr et |'action est Déplacer dans magasine.

Options lceWarp >

Répondeur Tramsfert Rédles

Titre

] ‘! "From: contains salle_tassigry@iwdemo fr*
! magasines

Ajouter... Modifier... Copier... Supprimer J
povnder
Champ Description
Case a Si cochée, la régle est active, sinon, elle est inopérante.
cocher
Ajouter... Pour ajouter une nouvelle regle.
Modifier... Pour ouvrir et modifier une régle existante.
Copier... Ouvre la fenétre de modification d'une régle a partir d'une regle existante. Trés utile pour créer des régles
semblables.
Supprimer Supprime la régle sélectionnée. Les touches Ctrl et Shift peuvent étre utilisées pour sélectionner plusieurs
regles.
Fléches En cliquant sur une fleche, vous déplacez la régle sélectionnée vers le haut ou vers le bas. Les regles sont
traitées dans I'ordre de la liste et cet ordre influence donc le résultat des traitements.
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I FENETRE DE MODIFICATION DES REGLES

Cette fenétre permet de créer et de modifier les regles. Comme dans I'exemple ci-dessus, vous pouvez créer vos

propres regles en associant des conditions et des actions.

]

Conditions -
%] Si entéte From: du message co

espond & une chaine

[1 5i en4éte To: du message comespond & une chaine

[1 5i en4éte Subject: du message comespond & une chaine
[1 5i en4éte Cc: du message comespond & une chaine

[1 5i en+&te Rephy-To: du message comespond & une chaine
[1 5i entéte Date: du message comespond & une chaine

["] Si la priorté du message est valeur

Actions :

[ ] Transférer & Adresse email
Déplacer dans Dossier

[] Copier vers Dossier

[ ] Crypter le message

[] Affecter message Drapeaux

W] Envoyer message message ~

[] Mettre |3 priorité du message & valeur valeur

. Description :

Déplacer dans magasine

t i x

Si entéte From: du message comespond & lettre @monmagasine fr

Intitulé -
magasines
Valider Annuler
Champ Description
Conditions | Dans cette zone, les différentes conditions applicables sur le message sont présentées.
= Des conditions multiples peuvent étre utilisées en cliquant plusieurs conditions.
= La méme condition peut étre utilisée plusieurs fois en double cliquant dessus alors qu'elle est cochée.
Actions Dans cette zone, vous sélectionnez les actions qui doivent étre exécutées si les conditions précédentes sont
évaluées a vrai.
Plusieurs actions peuvent étre sélectionnées
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Boutons Les boutons situés en bas de la zone des actions permettent d'affiner des conditions

e (e

= Le point d'exclamation permet d'inverser une condition sélectionnée dans la zone Description (Not
ou Non).

= Les fleches permettent de modifier I'ordre de la liste et de son interprétation.

= Le bouton x supprime la ligne sélectionnée dans la zone description.

Description Cette zone montre la regle construite et est modifiée dynamiquement lorsque des conditions, des
actions et des logiques sont modifiés.

NOTE: les mots de cette zone qui sont soulignés sont modifiables. En cliquant dessus,
une boite de dialogue s'ouvre et permet de préciser certains parametres.

Intitulé Le nom de la régle.

I CONDITIONS

Pour voir la liste détaillée des conditions, aller dans Annexe A - conditions.

I ACTIONS

Pour voir la liste détaillée des actions, aller dans Annexe B — Conditions.

TRANSFERER

Le transfert permet de rediriger vos messages vers une autre adresse.

Si vous cochez Conserver une copie le message restera dans votre boite de réception, sinon il n'apparaitra que dans la
boite de réception du destinataire indiqué.

Options lceWarp >
Répondeur Transfert Ragles
Transfert
Transférer a : charlotte @iw fil

Conserver une copie
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REPONDEUR

Cliquez sur le bouton pour ouvrir la fenétre de configuration du répondeur. Vous pouvez définir comment les messages
de réponse seront envoyés.

Options lceWarp >
Repondeur Transfert Régles
Répondeur
Mode : Répondre une seule fois &
Répondre aprés une pérode de {jours) : 0
Répaondre entre les dates : 2015/09/01 | |2D'| 50913

Pas de répondeur pour :

Message du répandeur

De: |iean Eiwdemao fr |
Objet: |Re: %% Subject .5 |
Texte : Bonjour,
Je ne pewx pas vous répondre avant le 14 septembre
En cas durgence, envoyer un message a jean@iwdemo fr
Merci|
T
Champ Description
Mode Sélectionne le mode :

= Répondeur inactif — Le répondeur n'est pas utilisé.
= Toujours répondre - Une réponse sera envoyée a tous les messages regus.

= Répondre une seule fois — Le systéme n'enverra qu'une seule réponse par expéditeur
(identifié par son adresse mail).

= Répondre périodiquement — Le systeme n'enverra une réponse au méme expéditeur que
si le délai défini ci-dessous a été dépassé (Répondre aprés une période de...).

Répondre aprés une A remplir dans le cas ou le mode est Répondre périodiquement
période de (jours)
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Répondre entre les dates Permet de définir les dates entre lesquels le message sera envoyé.

Pas de répondeur pour Entrez les adresses des expéditeurs qui ne recevront pas le message de réponse.
De Mettez votre adresse mail.
Objet Indiquer un objet pour le message. Il est possible d'utiliser la variable %%Subject%% qui copie

I'objet du message original (voir I'exemple).

Texte Ecrire le corps du message de réponse. Il est possible d'utiliser des variables dans le corps du
texte. Par exemple %%From_Name%% sera remplacé par le nom de I'expéditeur. Il ne faut
pas utiliser de balises HTML.

Note : toutes les variables systeme peuvent étre utilisées. Une liste des variables (%%xxxx%%) utilisables est disponible
dans un répertoire du serveur IceWarp (examples/variables.dat.html) et dans la FAQ variables.

MAINTENANCE

Les menus suivants dépendent du profil, voici les menus que I'on peut trouver.

NOUVEAU PROFIL

Pour créer un nouveau profil IceWarp Outlook Sync, vous pouvez partir de ce menu. Cette action fermera Outlook.
Pour plus de détails, voir le chapitre Profile manager.

LIER LE PROFIL

Ce menu vous permet d'attacher Outlook Sync a votre profil Outlook. Pour plus de détails, voir le chapitre J'ai déja un
profil Outlook et je souhaite |'utiliser.

LICENCE

Aprées une installation réussie d'lceWarp Outlook Sync, vous avez sans doute une licence d'évaluation de 30 jours et le
plugin cessera de fonctionner apres ce délai si vous n'avez pas activé une licence compléete. Pour cela, vous devez vous
munir de la clé d'activation et aller au chapitre sur les licences IceWarp pour plus d'informations.

PARAMETRES

Ce bouton vous ameéne a la fenétre de paramétrage d'Outlook Sync.

DESCRIPTION DU PARAMETRAGE D'OUTLOOK SYNC

Cette boite de dialogue permet de définir I'apparence et le comportement de I'application. Certains parametres
peuvent étre définis sur le serveur et, le cas échéant, forcés sur le client. Pour plus de détails, voir le chapitre Systéme

de configuration.
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INFORMATIONS DE CONNEXION

[ IceWarp Outlook Sync Paramétres — O X

Informations de connexion Avancé Synchronisation Présentation Licence et mises ajour Joumaux A propos

Connexion
Adresse mail: liean @iwdemo fr ]
Type d'authentification: Nom et mot de passe o
Nom d'utilisateur: liean @iwdemo fr |
Mot de passe: l..... I Se souvenir du mot de
Modifier le mot de passe
[] Ne pas afficher les erreurs de login
Connexion
Serveur hote: |127.040.1 ]
Port IMAP: 143 Démarmer TLS (Transport Layer Security) v
Port SMTP: Ligne pas sécurisée (pas recommandé)
Gérer les certificats
[[] Ne pas afficher les erreurs de connexion
Champ Description
Adresse mail Votre adresse mail. Elle est remplie a l'installation.
Type Nom et mot de passe ou SSO si cette option est configurée

d'authentification

Nom d'utilisateur C'est votre identifiant de connexion aupres de votre serveur IceWarp. Il est rempli a l'installation.

Mot de passe Mot de passe associé a votre nom d'utilisateur. Il est rempli a l'installation. S'il est modifié apres
I'installation, c'est ici qu'il faut indiquer le nouveau.

Se souvenir du mot | Cliquez sur cette option si vous voulez qu'Outlook Sync vous redemande le mot de passe a chaque
de passe lancement.
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Modifier le mot
de passe

Permet d'ouvrir une fenétre de dialogue permettant de modifier le mot de passe.

Ne pas afficher
les erreurs de
login

Cliquez sur cette option si vous ne voulez pas voir les messages d'erreur au cas ou Outlook Sync n'arrive
pas a s'authentifier aupres du serveur.

Serveur hote

Nom d'hote ou adresse IP du serveur de messagerie lceWarp.

Port IMAP Le port par défaut du service IMAP est 143.
Type de Sélectionnez le type de connexion :
connexion . P ) - ) 5
e Ligne pas sécurisée (pas recommandé) — la connexion n'est pas cryptée du tout.
e Démarrer TLS (Transport Layer Security) — La premiére tentative de connexion est effectuée de fagon
non cryptée. Aprés connexion, la communication est cryptée (option conseillée).
e SSL (Secure Socket Layer) - La connexion est cryptée. Par défaut, le port SSL 993 est utilisé.
Port SMTP Le port par défaut du service IMAP est 25
Type de Sélectionnez le type de connexion :
connexion . I . . .
e Ligne pas sécurisée (pas recommandé) — la connexion n'est pas cryptée du tout.
e Démarrer TLS (Transport Layer Security) — La premiére tentative de connexion est effectuée de fagon
non cryptée. Aprés connexion, la communication est cryptée (option conseillée).
SSL (Secure Socket Layer) - La connexion est cryptée. Par défaut, le port SSL 465 est utilisé.
Gérer les Cliquer ce bouton pour ouvrir une fenétre de dialogue permettant de gé